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Daniel Breitenbach, Creditreform Miinchen Ganzmiiller, Groher & Kollegen KG
Prozessaufnahme und Kundenportfolioanalyse unter besonderer Berlicksichtigung einer Kosten—Nutzen- Analyse der
Bausa GmbH

Thomas Brode CCC, Nordson Holdings S.a.r.l. & Co. KG
ProzessoptimierungderzentralisiertenWertberichtigungaufForderungeninklusiveRiickstellungen(Bad Debt und
Costof Sales) innerhalb eines Shared Service Centers

Jutta Blichel, Verband der Vereine Creditreform e.V.
Die Bedeutungder Uberwachungvon Unternehmensverbiindenim Credit Management-Ein konzeptioneller Ansatz
eines Creditreform-Monitoringproduktesfiir Unternehmensverbiinde

Frank Firneisen CCC, Creditreform Oldenburg Bolte KG
SichereUmsatzsteigerungbeihéhererKundenzufriedenheitundNeukundenakquisefiirB2B-Kundenim Online-Shop

Julia Fullenbach CCC, Crefo Factoring Rheinland GmbH
Scoring-KonzeptfiirdasKundenportfolioderCrefo-FactoringRheinland GmbH zurImplementierungeiner
prozessorientierten Credit RiskStrategie

Celine Grout CCC, Draka Comteq Germany GmbH & Co KG
Scorecard Entwicklung zur Unterstiitzung von Kreditlimit Entscheidungen

Frederik Heise, BP Europa SE
Value based Credit Limit Calculations— The impact of profit contribution and the companies’ risk strategy on credit
limits

Sandra Henschke, BAUKING AG
Standards zurzentralen Kundenprifungim B2B-Bereich mitImplementierung von Kreditrichtlinienim Konzern

Jan Hintzen, debcash Forderungsmanagement GmbH

Reorganisation des Forderungsmanagements der abcfinance GmbH

Daniel Kirstein, EDEKA Nordbayern-Sachsen-Thiringen Verwaltungsgesellschaft mbH
DielmplementierungeinersystematischenBewertungvonAdressenausfallrisikenbeigleichzeitiger risikooptimierten
Kreditlimitierungim GroRhandelsgeschaft der EDEKA C+CGroRhandel GmbH

Felix Koch CCC, Avnet Technology Solutions GmbH
DieVorbereitungderZertifizierung des CreditManagementsdurchdenTiaVRheinlandauf Grundlage der MaCM

Humberto Lages CCC, Creditreform Bonn Domschke & Rossen KG
Spannungsfeld Credit Management-KonfliktlésungenzwischenVertriebund CreditManagementbei
Energieversorgern
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Verbesserung derProzesse zwischenVertriebund dem Credit Management mitHilfe einer Credit Management
Software

Erstellungund Implementierung einer Richtlinie zur Uberpriifung neuer Vertragspartner und Uberwachung
bestehender Sponsoren beim Bundesligaverein KSV Holstein Kiel

Konzeptionierung und Implementierung einer Credit Policy fiir Direct Export Kunden der Dragerwerk AG & Co. KGaA
und der Drager Safety AG & Co. KGaA

Implementierung einer Genehmigungs-und Dokumentationsrichtlinie auf Basis der MaCM fiir den Geschaftsbereich
alsecco der DAW SE

Risiko-Portfolio-undKonditionensteuerungdurchKonzipierungeines neuenRating Systemsbeider Teamfaktor NW
GmbH

KonzeptionundImplementierungdesReportings, ProaktivesdezentralesForderungsmanagement“zur Senkung der
DSO bei der Orizon GmbH

Entwicklung einer Kreditrichtlinie fiir ein stark expandierendes Modeunternehmenim GroRhandel und
Implementierungskonzept fiir die Umsetzung im Unternehmen

Auslagerungscontrolling — Erstellung eines Lastenhefts aufgrund der Erfahrungen des Verifikationsprozesses

Uberlegungen zur Implementierung des Kreditmanagements in kleinen und mittleren Unternehmen



